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TEASER 

Kommunikation und Information sind entscheidende Faktoren für den Erfolg eines 

Projekts. Warum herkömmliche Methoden oft scheitern und der Einsatz von 

professionellen Projektmanagement-Werkzeugen die Projektarbeit wesntlich verbessert, 

lesen Sie in unserem aktuellen Tool-Tipp. 

TOOL-TIPP 

Effiziente Projektkommunikation und -Information mit 

ProjectNetWorld® 

Das Internet und E-Mail-Technologien haben ein neues Zeitalter in der Kommunikation 

und Informationsverteilung eingeläutet. Die Vorteile, die diese neuen Medien bringen, 

sind wahrlich außergewöhnlich – dementsprechend sind aber auch die Nachteile durch 

eine unsachgemäße Verwendung und die dadurch entstehenden Kosten nicht zu 

unterschätzen. 

Mit einem Internet-Zugang und einem E-Mail-Account kann man heute Informationen 

und fast jede Art von Datenformaten in Sekundenschnelle um den Globus schicken. 

Informationen werden auf diese Weise einfacher und kostengünstiger ausgetauscht, als 

je zuvor. 

Auch für die Arbeit in Projekten hat sich durch den fast flächendeckenden Einsatz von 

Internet und E-Mail-Technologien viel verändert. 

Dokumente können schnell verschickt, Termine rasch abgestimmt, Themen und Fragen 

einfach und unbürokratisch behandelt und geklärt werden. Zusätzlich können dezentral 

arbeitende Projekt-Teams mit geringem Aufwand zeitgleich informiert werden. 

All diese Vorteile bergen jedoch auch einige Risiken für ein Projekt. Die stetig 

zunehmende E-Mail-Flut lässt viele Menschen in elektronischer Post versinken. Dieses 

Übermaß an E-Mails und der damit verbundene Aufwand des Lesens und Beantwortens 

verringert die Zeit für wichtige Projektarbeit und kann bis zu einer ausgeprägten 

Reaktanz des Benutzers gegenüber dem Medium E-Mail sowie anderen elektronischen 

Werkzeugen und Software wachsen. 

Hinzu kommt, dass das unkoordinierte Versenden von Informationen zu einem Ablage-

Chaos auf Desktops und Filesystemen führt. Dies erschwert die Identifikation von 

aktuellen Letztständen eines Dokuments und erhöht die Fehleranfälligkeit durch die 

Verwendung falscher Versionen. 

Unabhängig von einem unerlässlichen Kodex bei der Verwendung des Werkzeugs E-Mail 

kommt es immer wieder zu den wesentlichen Fragen: 

 Wie gewährleiste ich eine lückenlose Information aller Projekt-Beteiligten (inkl. 

externer Projekt-Teilnehmer)? 

 Wie kann ich den Kommunikations- und Informationsfluss nachvollziehbar 

gestalten? 
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Ob nun ein internes Filesystem, E-Mail oder eine Kombination aus beiden verwendet 

wird. In jedem Fall ist der Koordinationsaufwand erheblich und die Nachvollziehbarkeit 

der Informationsentstehung und die Nachhaltigkeit des Kommunikationsflusses über die 

Dauer eines Projekts gering. 

Werkzeuge, die die Kommunikation und die Information im 

Projekt wesentlich verbessern 

Alle diese Fragen und Probleme entstehen beim Einsatz der ProjectNetWorld® nicht. 

ProjectNetWorld® ist eine Projektmanagement-Plattform, die die Kommunikation im 

Projekt nachhaltig unterstützt und die Informationsentstehung und den -austausch 

nachvollziehbar dokumentiert.  

Informationsüberblick – jederzeit, von jedem Ort. 

Alle Projektinformationen werden zentral abgelegt und sind jederzeit und vor allem 

ortsunabhängig verfügbar. Damit hat jeder Projektmitarbeiter einen permanenten 

Überblick über Projektfortschritt, Änderungen, Ergebnisse, etc. 

 

Dokumente werden zentral ablegt. 

„Versionierung“ und „Historisierung“ bei jedem Dokument geben Auskunft über die 

Entstehung der unterschiedlichen Dokumenten-Versionen sowie über die Bearbeitung 

durch die einzelnen Projekt-Teilnehmer. Externe Mitarbeiter können hierbei einfach und 

unter Einhaltung höchstmöglicher Sicherheitsstandards eingebunden werden. So kann 

eine lückenlose und vor allem nachvollziehbare Information aller Projekt-Beteiligten 

garantiert werden – mit vergleichsweise geringem Aufwand. 
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Zur Unterstützung der Kommunikation bietet das Dokumentenmanagementsystem der 

ProjectNetWorld® Diskussionsräume zu jedem einzelnen Dokument. Auf diese Weise 

bleiben alle dokumentenrelevanten Informationen für die Dauer des Projekts direkt bei 

dem Dokument erhalten. 

 

 

Die neue Funktion der „temporären Links“ ermöglicht zusätzlich eine nachvollziehbare 

Einbindung von Personen, die nur kurz oder am Rande am Projekt beteiligt sind. Der 

Vorteil gegenüber einer herkömmlichen E-Mail zur Informationsverteilung ist, dass der 

Zugriff dieser Personengruppe auf zentral abgelegte Dokumente erfolgt und der Link zum 

jeweils letztgültigen Dokument oder einer definierten Version führt. 
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Diskussionen werden nachhaltig geführt. 

Ob auf einer Projekt-Meta-Ebene mit dem Diskussionsmodul oder in der Tiefe direkt bei 

einem Dokument oder einem Formular. Alle Informationen begleiten das Projekt, die 

Dokumente und die Formulare bis zum Projektende. Der Vorteil ist eindeutig: Alle 

Informationen sind dort zu finden, wo sie benötigt werden – in der Projektübersicht, bei 

dem einzelnen Dokument oder Formulardatensatz. Dies reduziert nicht nur die 

aufwendige Suche nach Informationen – sondern garantiert auch einen letztgültigen, 

aktuellen Informationsstand für das gesamte Projekt-Team. 

 

 

 

Termine werden zentral geplant und abgestimmt. 

Ein übersichtlicher Projektkalender ermöglicht einen aktuellen Überblick über alle 

Termine – wie Besprechungen, Ereignisse, Meilensteine aber auch Vorgänge und einfache 

To-Dos. Jeder Projekt-Teilnehmer erhält seine Termine zusammengefasst und wird 

zusätzlich über anstehende Termine informiert. 
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Die Vorteile einer einheitlichen und zentralen Arbeitsumgebung für das gesamte Projekt-

Team sind beachtlich. Informationen sind jederzeit Verfügbar, Kommunikation wird auf 

einfache Weise unterstützt und der Kommunikationsfluss bleibt, für jeden 

nachvollziehbar, erhalten. 

Dem gegenüber stehen der Aufwand und die Kosten für den Einsatz von professionellen 

Projektmanagement-Werkzeugen. 

ProjectNetWorld® ist eine Projektmanagement-Plattform auf SaaS-Basis. SaaS steht für 

„Software as a Service“ und bedeutet, dass die Plattform für die Dauer des Einsatzes und 

ohne zusätzliche Investitionen in Hard- und Software gemietet wird. Die Kosten sind 

leicht kalkulierbar und berechnen sich nach der Anzahl der Mitarbeiter und der Dauer des 

Projekts. Die ProjectNetWorld® ist mit geringem Schulungsaufwand sofort einsetzbar. In 

der Plattform-Miete inkludiert sind: Up-Grades, Wartung und Betrieb der Software, 

Speicherplatz und Support (für Fragen wenden Sie sich bitte an +43 1 713 48 48 oder an 

sales@projectnetworld.com). 

Detaillierte Informationen zu unseren Werkzeugen erhalten Sie unter 

http://www.projectnetworld.com/DE/Projectnetworld/uebersicht.html. 

Für einen kostenlosen 30-Tage-Demo-Zugang registrieren Sie sich unter 

https://enw.projectnetworld.com/. 
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